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UDAJE O POSKYTOVATELI

Poskytovatel:

ICO:

Pravni forma:

Adresa poskytovatele:

Reditelka:
Kontakty:

UDAJE O POSKYTOVANE SLUZBE

Cislo registrace:

Socialni sluzba podle zakona ¢. 108/2006 Sb.:

Forma poskytované sluzby:
Misto poskytované sluzby:
Sluzba poskytovana od:
Provozni doba:

Kapacita:

Ruka pro Zivot o.p.s.

27017699

701 o.p.s.

Taussigova 1889/15a, 182 00 Praha 8 —
Kobylisy

Mgr. Lenka Antonie Janistinova

(+420) 733 158 496; info@rukaprozivot.cz

9266450

§ 48 Domov pro osoby se zdravotnim
postizenim

pobytova

Na Dlazdénce 1312/9, Liben - Praha 8
1. 4. 2023

nepretrzita

4 |8zka

Odpovédné osoby:

Za poskytovani socialni sluzby: reditelka
Za dodrzovani provozniho fadu: vedouci socialni sluzby

Charakteristika druhu a rozsahu socialni sluzby a zplsobu jejiho poskytovani:

Domov Na DlaZzdénce umozniuje jeho uZivatelm za podpory pracovnikd vytvaret si viastni misto
pro Zzivot dle jejich prani a potreb, zapojit se do bézného chodu domacnosti a ziskat védomi ,byt
doma". Sluzba je urcena lidem s poruchami autistického spektra s pfidruzenym stredné tézkym az
tézkym mentalnim ¢i kombinovanym postizenim od 16 let. Pracovnici poskytuji uzivateldm sluzby
podporu a pédi v oblastech definovanych zakonem o socialnich sluzbach (pfi stravovani, hygiené,
pééi o domacnost, vyfizovani osobnich zalezitosti apod.). Cilem sluzby je co nejvérnéji simulovat
Zivot v bézné domacnosti. Zdravotni péCe je zajiSténa externé, vykony porusujici integritu kdze
pracovnici neprovadi.

1. PERSONALNI, TECHNICKE A MATERIALNI ZABEZPECENI SLUZBY

Personalni zabezpeceni sluzby:

feditelka, hospodarka, administrativni pracovnice, vedouci provozu socialnich sluzeb, vedouci
socidlnich sluzeb, metodik, vedouci socialni sluzby, zastupce vedouci/ho socialni sluzby, socialni
pracovnici, pracovnici v socidlnich sluzbach, pracovnici Uklidu a Udrzby. Ddle s organizaci
spolupracuje ekonom, mzdova ucetni a PR pracovnik.
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Materialni zabezpeceni sluzby:

Domov Na Dlazdénce se nachdzi v prvnim podlazi bytového domu. Pfistup do budovy je
bezbariérovy, v budové je vytah. V byté se nachazi 4 jednollizkové loZnice, urcené pro 4 klienty.
LoZnice jsou standardné vybaveny IGzkem, Uloznymi prostory a dale dle potfeb klienta nabytkem
pro praci nebo odpocinek (psaci stlil a Zidle, kfeslo, vak, apod.). Klient ma moznost vybavit si
loZnici svym nabytkem. V byté se nachazi prostorna spoleCenska mistnost. Domov ma
samostatnou kuchyn s oknem. Kuchyriska linka je vybavena jako v bézné domacnosti.

Jako zazemi pro pracovniky slouzi Satna a kanceldr v suterénu domu.

2. HYGIENICKA OPATRENI

Hygienické zazemi

UZivatel@im je k dispozici 1x koupelna se sprchovym koutem, 1x koupelna se sprchovym koutem
a WC (urceno pro osoby s pohybovym omezenim) a 2x samostatna toaleta. Déle je k dispozici 1 x
samostatné WC pro pracovniky.

Teplota

Kontrola teploty vzduchu probihd sluzbu konajicimi pracovniky pfimé péce na ukazateli teploty
topeni (teplomér). Pokud sestoupi hladina teploty vzduchu pod 18 °C (napfiklad pfi nefunkénosti
topeni v zimnim obdobi), dochazi k nouzové situaci, ktera je reSena dle aktualnich moznosti.

Zakladni hygienicka pravidla zaméstnancd a klientl

V prostorach Domova Na Dlazdénce probiha tzv. domaci reZzim, hygienickd pravidla jsou
dodrZovana jako v klasické bytové jednotce.

Z ddvodu bezpecnosti klientd a zaméstnancd neni mozné prinést do sluzby zvire.

VSichni zaméstnanci, ktefi pracuji v domové pro osoby se zdravotnim postizenim a podili se na péci
0 osoby zde umisténé, bez ohledu na to, zda se jedna o zdravotnicky ¢i nezdravotnicky personal,
maji zakonnou povinnost byt ockovani proti virové hepatitidé B.

e Zakladni hygienicka pravidla zaméstnancii

Po pourziti toalety si kazdy zaméstnanec myje ruce tekutym mydlem a ruce otira do jednorazového
papirového rucniku. Také k dispozici dezinfekce na ruce. Dezinfekce rukou se provadi po kazdém
jednotlivém Ukonu u fyzickych osob, po manipulaci s pouzitym pradlem, odpadem, pred manipulaci
s jidlem apod. Kazdy zaméstnanec nosi vlastni Cisty odév a obuv po celou pracovni dobu a pouziva
osobni jednorazové ochranné pracovni prostiedky (jednorazové rukavice, jednorazové plaste,
respirator), které odpovidaji pracovni Cinnosti a jsou Cisté a bezpecné pro zdravi osob. Neopousti
zarizeni v pracovnim odévu a v pracovni obuvi v pr@béhu pracovni doby. Zaméstnanci maiji
k dispozici Satnu, kde ma kazdy zaméstnanec svou uzamykatelnou skfinku pro uloZeni civilniho
a pracovniho odévu.

o Zakladni hygienicka pravidla klientd
Kazdy klient ma k dispozici vlastni rucnik, hacek je opatten jeho jménem nebo fotografii. Rucniky si
uzivatel méni dle potfeby, minimalné vsak dvakrat tydné.

V byté se klienti a ostatni osoby pohybuji v prezlivkdch nebo mohou pouzit navleky, které jsou
k dispozici u vstupu do bytu.
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Desinfek¢ni rezim

Dezinfekci rizikovych ploch, povrchl a materiald (kuchynska linka, jidelni stoly, sanitarni zafizeni)
v pobytové sluzbé provadi povérena osoba, a to minimalné jednou denné, dale podle potreby
ihned po kontaminaci biologickym materidlem. Jsou pouzivany pripravky deklarované jako
zdravotnické prostfedky, oznamené biocidni pripravky nebo dezinfekéni nebo pripravky
registrované jako IéCiva pro poufZiti ve zdravotnictvi.

V predepsanych koncentracich a dobach plisobeni podle navodu vyrobce. Za dodrzovani pravidel
dezinfekéniho rezimu zodpovida vedouci sluzby na zakladé proskoleni vedouciho provozu socialnich
sluzeb a provadi jej personal touto Cinnosti povéreny a proskoleny.

V pripadé kontaminace ploch biologickym materidlem se provede okamZitd dekontaminace
potfisnéného mista zejména prekrytim buniCitou vatou, papirovou jednorazovou utérkou
navihdenou virucidnim dezinfekénim roztokem nebo zasypanim absorpénimi  granulemi
s dezinfek¢nim Gcinkem. Kontaminované misto se ocisti obvyklym zplsobem.

Stravovani

Pfipravu pokrm{ (vafeni) provadi vzdy jeden z uzivateld pripadné vice uZivatell spolecné
s pracovnikem pfimé péce. Mira zapojeni uzivatell do této Cinnosti je rlzna, zaleZi na jejich
schopnostech. V nékterych pripadech se spiSe jedna o dopomoc, prevlada vsak snaha o maximalni
vyuziti jejich dovednosti.

Potraviny urcené ke konzumaci, pfipadné k vareni jsou skladovany, dle pozadovaného zplsobu
ulozeni, bud’ v kuchynské lince, nebo v chladnic¢ce, vzdy oddélené potraviny uZivateld od potravin
pracovnik{ primé péce.

Pracovniky pfimé péce je sledovana minimalni trvanlivost potravin, je zajisténo, aby nedochazelo
k jejich zbyte¢nému plytvani.

Pracovnici, ktefi primarné manipuluji s jidlem uZivatell vlastni zdravotnicky prikaz.

Uklid, dezinfekce ploch a povrch@

Pracovnik nasmlouvany organizaci provadi uklid 5x tydné, dale uzivatelé spolecné s pracovniky
primé péce provadeji uklid jednotlivych asti bytu dle okamzité potfeby a rovnéz také o vikendech

ZpUlsob manipulace s odpady a jejich likvidace:

S odpady je nakladano dle zakona. Ve sluzbé se vyskytuje pouze bézny domaci odpad, ktery se
uklada do omyvatelnych a uzaviratelnych nadob. Veskery odpad se tfidi a odstranuje dle potreby,
minimalné obden, do uréenych nadob (popelnice na smésny odpad, sklo, papir, plasty apod.).
Smluvni firma zajiStujici odvoz komunalniho odpadu:

IPODEC - CISTE MESTO a.s., Best'akova 457, Praha 8, 182 00

Pradlo

Péce o pradlo a jeho ukladani probiha stejné jako v béZzné domacnosti. Cisté pradlo je ulozeno ve
skiinich na pokojich klientl, pouZité pradlo je kazdému klientovi ukladano zvlast' do vlastniho kose
na pouzité pradlo. Obleceni, lozni pradlo apod. si uZivatelé sluzby perou a susi sami (s pomoci
pracovnik{) v ramci nacviku sobéstacnosti. K dispozici je automaticka pracka se susickou, ktera je
umisténa v samostatné mistnosti v prostoru bytu (¢. 113) V pripadé potreby je mozné vyuzit
sluzby mistné dostupnych pradelen (Pradelna Kyselova 6, Samoobsluzna pradelna Odra).
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3. HAVARIJNI A NOUZOVE SITUACE

Havarijni a nouzové situace upravuji Standardy kvality sluzby, v nichz jsou definovany situace, ke
kterym by mohlo dojit v souvislosti s poskytovanim socialni sluzby a jaké jsou postupy v pripade,
Ze tyto situace nastanou. S obsahem téchto dokumentl jsou prokazatelné seznamovani
a proskoleni vsichni pracovnici pfi nastupu, s jeho aktualizacemi pracovnici ihned po schvaleni.
UZivatelé jsou s postupem pti havarijnich a nouzovych situacich seznamovani pri nastupu do sluzby
a dale pribézné dle potieby. Kazda mimoradna situace, a to i s mensi zavaznosti, je zaznamenana
do formulafe o nouzové, havarijni a krizové situaci, ktery popisuje priibéh a feseni téchto situaci.

4. BEZPECNOST A ZDRAVI NA PRACOVISTI

VSichni pracovnici jsou povinni si pfi své pracovni Cinnosti pocinat tak, aby nezplsobili sobé ani
jinym osobam poskozeni zdravi ani majetku.

Pracovnici jsou povinni znat a dodrzovat predpisy o bezpecnosti prace a protipozarni predpisy,
pouzivat schvalené prostiedky osobni ochrany, pred praci s novymi pristroji a zafizenimi se
seznamit s navody pro jejich pouzivani a postupovat podle nich. Organizace ma uzaviené pojisténi
odpovédnosti za Skodu zpdsobenou v souvislosti s poskytovanim socialni sluzby.

VSichni zaméstnanci absolvuji Skoleni v oblasti BOZP a PO pfi nastupu do zaméstnani, opakované
pak 1x za dva roky — doklady jsou ulozeny v archivu organizace. Pokud zjisti zavady a nedostatky
ohrozujici zdravi a bezpecnost osob, nebo jiné zavady technického razu, nebo nedostatecné
zajisténi budov, je jejich povinnosti informovat o téchto skutecnostech vedeni pracovisté a v ramci
svych schopnosti @ moznosti zabranit vzniku Skody.

Sluzba vede knihu urazll. KaZzdy pracovni Uraz je pracovnik povinen hiasit ihned pfimému
nadrizenému. Uraz uzivatele se hlasi podporovateli v rozhodovani, a to dle zavaznosti (ihned po
Urazu formou zaznamu v Deniku uZivatele v systému e-Quip). Zaznam o Urazu provadi vedouci
sluzby za pritomnosti pracovnika, ktery v dobé vzniku Urazu s uZivatelem pracoval, a to i v pfipadeg,
Ze Uraz byl hlasen dodatec¢né uZzivatelem, nebo jeho podporovatelem v rozhodovani. V knize Grazd
se eviduji vSechny Urazy uzivateld, ke kterym doslo pfi ¢innostech béhem pobytu v zafizeni, a to
nejpozdéji do 24 hodin od okamziku, kdy se zafizeni o Urazu dozvi.

Sluzba ma k dispozici vybavenou lékarnicku se zakladnim materidlem k zajisténi prvni pomoci
a oSetreni drobnych poranéni.

Reseni infekéniho onemocnéni klientt sluzby

Kazdy uZivatel ma jednollzkovy pokoj, kde je umozZnéno vytvorit karanténni opatfeni. Tento pokoj
je viditeIné oznacen jako izolace. Uzivateli s infekénim onemocnénim je vyhrazena samostatna
koupelna s toaletou. V nejvySSi mife je zajisténo pracovniky prfimé péce, aby uzivatel nebyl
v kontaktu s ostatnimi uzivateli. Je mu zajisténa zcela individualni podpora jednoho pracovnika.
Klient se stravuje ve svém pokoji. Pracovnik pfi poskytovani podpory a péce uzivateli s infekénim
onemocnénim spravnym zplisobem pouziva ochranné pomdcky. V pfipadé nemozZnosti zajistit pro
klienta s infekénim onemocnénim izolaci, nebo v pfipadech, kdy dojde u klienta k podstatné zméné
zdravotniho stavu, bude klientovi zajisténa hospitalizace ve spadové nemocnici.

VSechny vnitfni prostory jsou nekufacké. PoZivani alkoholu je dovoleno pouze u uZivatell, za
predpokladu, Ze svym chovanim neporusuji Rad Domova Na Dlazdénce.
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ZavérecCna ustanoveni

PPR byl zpracovan v souladu s platnou legislativou:

v

Zakon €. 258/2000 Sbh., o ochrané verejného zdravi a o zméné nékterych souvisejicich
zakond, ve znéni pozdéjsich predpisd

Zakon €. 541/2020Sb. o odpadech, ve znéni pozdéjsich predpisl

Zakon €. 324/2016 Sb., o biocidnich pripravcich a ucinnych latkdch a o zméné nékterych
souvisejicich zakonl (zakon o biocidech)

Vyhlaska ¢. 21/2022 Sb., o ockovani proti infekénim nemocem, ve znéni pozdéjsSich
predpist

Metodicky navod — Hygiena rukou pfi poskytovani zdravotni péce (véstnik MZd castka
5/2012)

MO 2/2008, Véstnik MZd ¢. 2/2008: Metodicky navod - prevence virového zanétu jater A
(VHA), B (VHB), C (VHC), D (VHD) a E (VHE)

Provozni fad schvalil: Mgr. Lenka Antonie Janistinova — reditelka
Provozni fad sepsan: V Praze dne 20. 3. 2023

Mgr. Lenka Antonie Janistinova
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